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Santrauka. Ekonominés krizés padariniai statybos sektoriui i$kélé naujus uzdavinius ir tikslus. Pasikeitusios tarptautinés ir
vietinés statybos rinkos salygos, statybos kainy bei apim¢iy mazéjimas skatina analizuoti susidariusia padéti bei ieskoti buduy,
kad sis sektorius efektyviai funkcionuoty. Pasaulyje taikomos ivairios statybos ir nekilnojamojo turto sektoriy krizés jveikimo
strategijos, valdZzios institucijos taiko naujas produktyvumo skatinimo ir valdymo sistemas. Sékmingos statybos krizés val-
dymo strategijos turi biiti suderintos su konkrecios Salies ekonominiais, politiniais, teisiniais, technologiniais, instituciniais,
socialiniais, kultliriniais, etiniais bei kitais aplinkos veiksniais.
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Ivadas

Zodis krizé yra kiles i§ graikisko ZodZio crisis, kuris reiskia
sprendima, lemiama baigti (Science Encyclopedia). Pagal
ekonomikos terminy ir savoky zodyna, krizé tai — verslo
ciklo fazé, kuriai biidinga: santykinai ilgai trunkantis dide-
lis nedarbas, gamybos apimties mazéjimas, del to dideleés
dalies gamybiniy pajégumuy nepanaudojimas. Konkreéiy
kiekybiniy parametry krizé neturi (Bagdanavicius et al.
1999).

Dabartiné pasauliné krizé skaudziai palieté statyba —
viena didziausiy Europos ekonominés veiklos sektoriy.
Daugelyje saliy antroje 2008 mety puséje atsirado aiskiy
gamybos ir uzimtumo nuosmukio pozymiy. Kai kurias
statybos sektoriaus dalis, pavyzdziui, gyvenamyjy namy
statyba, krizé paveike labiau nei kitas. Statybiniy medziagy
gamintojai, tiekiantys produkcija statybos sektoriui, taip pat
nurodé mazéjant] gamybos masta (Averjanoviené 2008).

Smunkant ekonomikai sumazéja gyventojy pajamos,
maz¢ja ir prekiy ir paslaugy paklausa, vartotojai pagrindini
démes;i skiria kainoms. Esant krizinéms situacijoms, verslo
sakos nukencia nevienodai. Nuosmukio metu paskoly pa-
klausa mazéja — krinta tiek investicijos, tiek ir vartojimas.
Sumazgjusi kredito apimtis ir visuomenés paklausos ma-
z¢jimas skatina versla perorientuoti gamyba, racionaliau
panaudoti iSteklius. Imonés priverstos mazinti savo finansini
sverta, taCiau alternatyvios persiorientavimo sanaudos krizés
metu yra mazesneés.

Krizés metu sumazeéjes statybos efektyvumas i$ esmés
pakeicia statybos imoniy biklg. Tai pasireiskia imoniy finan-
sinés padéties pablogéjimu ir iSaugusiu bankroty skai¢iumi.
Mazéja pardavimy pajamos, blogéja ir verslo pasitikéjimo

rodikliai. Maz¢janciam statybos imoniy pelnui didziau-
sig jtaka daro sumenke finansinés ir investicinés veiklos
rezultatai, kuriuos lemia kritusios vertybiniy popieriy ir
nekilnojamojo turto kainos bei nuostoliai, susij¢ su uzsienio
valiuty kurso poky¢iais. Didziausi poky¢€iai jvyksta | vi-
daus vartojima orientuotose statybos ir nekilnojamojo turto
ekonominése veiklose. Dél sumazéjusios nekilnojamojo
turto paklausos akivaizdziai sumazéja naujy statybos ir
nekilnojamojo turto bendroviy ikiirimas, o prastéjant finan-
sinei buklei dalis veikianéiy imoniy priverstos pasitraukti i§
rinkos (Lietuvos Banko Ekonomikos departamentas 2008).

Imonés, kurios specializuojasi lanksc¢ioje pramonés
Sakoje privalo apsvarstyti savo galimybes bei geb¢jima
prisitaikyti prie dideliy poky¢iy esant nuosmukiui ar paki-
limui §ioje pramonés Sakoje (Sheridan 1997).

Europos statybos rinka yra nehomogeniska. Kiekvienos
valstybés narés dabartiné situacija ir perspektyvos priklauso
nuo jos situacijos, atsizvelgiant i poreikius, demografines
tendencijas, pagrindinius ekonomikos principus ir pan. Taip
pat nuo to, kada vyko nekilnojamojo turto rinkos korekcijos,
ir nuo konkrecios Salies tikio atvirumo finansinés ir ekono-
minés krizés poveikiui. Galiausiai nuo to, kokios ilgalaikio
gaivinimo priemonés bus parinktos ir kaip sékmingai jos
veiks statybos sektoriy.

Statybos sektoriaus krizés valdymo metodai

Ivairios Salys, sickdamos sumazinti krizés poveiki statybos
sektoriui, daznai pasirenka skirtingas strategijas ir taktikas.
Tradiciskai, statybos sektoriaus krizés analizé grindzia-
ma ekonominiais, teisiniais, instituciniais ir politiniais
aspektais. Socialiniams, kultliriniams, etiniams, psicho-
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loginiams, religiniams, demografiniams, dvasiniams ir su
Svietimu susijusiems krizés valdymo aspektams skiriama
maziau démesio (Kaklauskas et al. 2010). Norint tinkamai
iSnagrinéti nekilnojamojo turto sektoriaus krizés gyvavimo
cikla, butina $i cikla analizuoti kompleksiskai, remiantis
integruota kriterijy sistema (1 pav.).
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1 pav. Statybos sektoriaus krizés valdymo aspektai

Fig 1. Construction sector in crisis management aspects

Tiek kitose pramonés Sakose, tick statyboje vyksta
tam tikras Gikinés veiklos svyravimas. Bendrosios ikinés
veiklos ciklas susideda i$ keturiy faziy (Jakutis et al. 2007):

— nuosmukis — laikotarpis, kai greitai mazéja ben-
droji paklausa, kurig lydi maza pateikiamos pro-
dukcijos apimtis ir didelis nedarbas;

— atstatymas — padidéja bendroji paklausa, kuria lydi
produkcijos apimties didéjimas ir nedarbo mazé-
jimas;

— pakilimas — bendroji paklausa pasiekia, o véliau ir
pranoksta palaikytina produkcijos apimti (galimas
bendrasis nacionalinis produktas). Pasireiskia vi-
siSkas uzimtumas, pertekliné pasitila lemianti ben-
dra kainy kilima;

— nuosmukis — pakilimas baigiasi. Mazéja bendroji
paklausa, sukeldama i§ pradziy nedideli gamybos
apimties maz¢jima ir nedarba, o véliau, mazéjant
paklausai, prasideda nuosmukis.

Statybos pramoneés vystymuisi budingi pakilimo ir
nuosmukio ciklai kartojasi apytikriai kas desimt mety
(Lovelock 1997). Statybos jmonés, priimancios $j ciklis-
kuma kaip nenugincijama fakta ir realybés dalj, pakilimo
laikotarpiu sugeba pasiruosti blisimam nuosmukiui. Jos
dazniausiai renkasi ilgalaikes vadybos strategijas, kurios
leidzia lengviau iSgyventi sunkmetj (Sheridan 1997).

Ukio istorijoje daugiausia aprasyta didzioji 1930 mety
krizé ir priemonés, kuriy émési Jungtiniy Amerikos Valstiju
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vyriausybé. Tai buvo F. Ruzvelto (F. D. Roosevelt) krizeés

valdymo planas — ,,naujasis kursas®. ,,Naujojo kurso* plano

esme buvo tai, kad krizés metu Jungtiniy Amerikos Valstiju
vyriausybé émési laikiny stabilizacijos priemoniy:

— vyriausybé neleido atsiimti indéliy i§ banky, uzda-

ré silpnus bankus ir neleido suirti finansy sistemai

bei sutrikti atsiskaitymams;

— kovodama su bedarbyste iSplétojo vieSuosius dar-
bus, mokédama nedidelius atlyginimus uz kuriuos
buvo galima bent jau pragyventi. Populiariausi
darbai buvo misky sodinimas, gyvenvieciy aplin-
kos tvarkymas ir kt.;

— iSplété nemokamo maitinimo valgykly tinkla la-
biausiai nukentéjusiems;

— siekdama sutelkti Zzmones, propagavo veikluma ir
optimizma. Kaip tik tuo laiku iSgarséjo periodinés
prezidento F. Ruzvelto kalbos per radija — vadina-
mieji ,,pokalbiai prie arbatéles*;

— i8plété investicijas 1 bendro naudojimo objekty sta-
tyba — tai yra tai, kg dabar pavadintume infrastruk-
tira. Buvo statomi hidroelektriniy kompleksai,
keliai, tiltai, miesto savivaldybiy, teismy, policijos
ir kiti visuomeniniai. pastatai.

Siy statyby tikslas ne tik patys statiniai, bet ir noras
suaktyvinti, paskatinti versla, nes nuo statybos sektoriaus
plétros priklauso daug kity pramonés sri¢iy. Dirbantys ir
atlyginima gaunantys imoniy darbuotojai iSleidzia savo
pinigus ir taip dar paskatina kitus @ikio sektorius.

Tai ka daré Jungtiniy Amerikos Valstiju vyriausybé
teoriskai pateisino ir paaiskino vienas Zinomiausiy XX a.
ekonomisty J. Keynesas (J. M. Keynes).

J. Keynesas (2006) paneigé iki tol vyravusia teori-
ja, kad egzistuoja savireguliacijos mechanizmas, savaime
Htraukiantis* tiki i$ krizés. Ekonomistai iki J. Keyneso teigé,
kad tikio plétros variklis yra investicijos. Investicijy $altinis
yra santaupos, o subalansuojanti jéga — paliikanos. Buvo
aiskinama, kad, kai daug investuojama pradeda trakti pi-
nigy — tada jie brangsta, paliikanos padidéja ir tai mazina
investicijas. Ir atvirksc¢iai — kai investuojama mazai, ypac
krizés metu, palikanos mazéja ir tai skatina daugiau inves-
tuoti (Karpuska 2010).

J. Keynesas (2006) irodé, kad Sis mechanizmas ne-
veikia, nes krizés metu maz¢ja santaupos. Namy tkiai ir
imonés krizés metu ne daugiau taupo, bet naudoja santau-
pas ir todél néra jokio papildomo Saltinio investicijoms.
Tai reiskia, kad ekonomika gali neatsigauti ir ilgesnj laiko
tarpa (Keynes 20006).

J. Keynesas (2006) nagringjo priklausomybg tarp pa-
klausos ir pasitlos, taupymo bei investicijy ir nacionaliniy



pajamy. Jo sitilomas modelis, analizuoja pajamy cirkuliacija
tarp namy tikiy, imoniy bei vyriausybés (Karpuska 2010).

Taciau mokslininkai ir praktikai néra tikri, ar Jungtiniy
Amerikos Valstijy prezidento F. Ruzvelto panaudotos vi-
suminés paklausos stimuliavimo priemonés, skirtos kovai
su Didziaja depresija 1930 metais, buvo efektyvios. Ju
teigimu, i$ tiesy i$ depresijos iSsikapstyti padéjo antrasis
pasaulinis karas.

Siekdamos jveikti dabarting ekonomikos krize, visame
pasaulyje vyriausybés émeési ivairiy, kartu ir politiniy, prie-
moniy statyboms skatinti, ypa¢ valstybinio uzsakymo darby
programoms didinti ir jau suplanuoty investicijy igyven-
dinimui spartinti. ISleistos nemazos sumos infrastruktiirai,
pavyzdziui, keliams ir gelezinkeliams, bei negyvenamuyju
namuy statybai, priezilirai ir remontui. Kai kurios vyriausybes
ivedé mokesciy nuolaidas paklausai tam tikrose statybos
sektoriaus dalyse, ypa¢ bistui, didinti. Kartais tokias prie-
mones papildo subsidijos renovacijai ir statybai, iskaitant
viesyju pastaty ir keliy bei tilty statybos projektus. Kitos,
ypac piety Europos Salys, siekdamos padidinti bendroviy
likviduma, i§ dalies pakeité valstybinio uzsakymo darbams
taikomas taisykles, sutrumpindamos laika nuo saskaity pa-
teikimo iki ju apmoké¢jimo (Europos gyvenimo ir darbo
salygu gerinimo fondas 2009).

Anot V. Detemmerman (2009) makrolygmens aplinka
tiesiogiai veikia krizés valdymo galimybes, o ekonomini
makrolygmens poveiki Europos statyby sektoriuje galima
apibudinti taip:

— visose Salyse skirtinga padétis (pradiné rinkos bi-
kl¢ ir ilgalaikés jos tendencijos, nekilnojamojo tur-
to rinkos biiklés poveikis bendram ekonominiam
nuosmukiui, vyriausybiy veiksmai ir priemonés
statybos ir nekilnojamojo turto sektoriy plétrai
skatinti);

— uzdelstas statybos sektoriaus nuosmukis;

— pasireiskes darbo jégos perteklius;

— galimas neigiamas poveikis vystymuisi.

V. Detemmerman (2009) pateikia keleta pavyzdziy,
kaip Europos Salys kovoja su krizés padariniais ir skatina
statybos sektoriaus plétra:

— 2009 m. sausio 13 d. Vokietijoje priimtas struk-
tirinis planas: apie 17-18 mlrd. eury i§ 50 mlrd.
bus skiriama federacinés, regioninés ir vietinés
reik§més infrastruktiros modernizavimui (keliai,
gelezinkeliai, mokyklos, universitetai). Ekspertai
apskaiciavo, jog $ios investicijos turéty padidinti
BVP augima 0,5-0,7 proc. per 2009 m. ir sukur-
ti apie 200 000 darbo viety. Pirmasis struktiirinis
krizés valdymo planas buvo paskelbtas 2008 m.
lapkritj, jam buvo skirta 31 mlrd. eury.
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— Ispanijoje 8 mlrd. eury skyré valdzios institucijos,
sickdamos pradéti naujus viesyju darby projektus
bei plésti infrastruktiira. Sio projekto tikslas sukur-
ti 200 000 darbo viety.

— Pranciizijoje 10,5 mlrd. eury skiriami visuome-
ninéms investicijoms. Tai padés sukurti 100 000
socialinio biisto viety, taip pat taikomas kreditavi-
mas be paltikany gyventojams, norintiems {sigyti
pirmaji biista.

Rengiant krizés valdymo planus, biitina tiksliai {ver-
tinti ju ilgalaiki poveiki ekonominei ir socialinei padéciai
Salyje. Neapgalvotos priemonés leidzia Siek tiek sutaupyti,
bet gali padaryti daugiau zalos negu naudos, o laikui bégant
nuostoliai gali dar labiau padideéti. Kriziy valdymo sistemy
integracija tarptautiniu lygmeniu — vienas svarbiausiy naci-
onalinio saugumo aspekty, vertinant pasirengima reaguoti

Krizés jveikimo ir sickiamos pazangos statybos sek-
toriuje negalima vertinti vien tik pagal tikio ar technologiju
laiméjimus — tikroji pazanga apima ir vertybinius elemen-
tus. Be solidarios ir tarpusavio pasitikéjimu gristos veiklos
netgi rinka negali atlikti savo funkcijy. Nefunkcionuojanti
rinka neduos naudos nei miesty, nei busto plétrai, todél
galvojant apie jos perspektyva sitiloma taikyti atsakingas
krizés valdymo metodikas ir placiai suvokti krizes reiskini.

Socialiniai psichologiniai valdymo metodai leidzia
ivertinti zmogaus kaip asmenybés, individo socialines
psichologines nuostatas, orientacija ir panaudoti jas {mo-
nés veiklai aktyvinti. Nekilnojamojo turto rinkos dalyviy
elgesys krizés metu priklauso nuo ivairiy psichologiniy
veiksniy. Krizés metu imonés organizaciné kultiira veikia
imonés efektyvuma. Pasak P. Montana ir B. Charnov (2008),
organizacinés kultliros vertybés daro itaka korporacijoje
naudojamiems etiniams standartams ir vadovy elgsenai.
I organizacija atvyke nauji darbuotojai gali paveikti orga-
nizacing kultiira. Pavyzdziui, { darboviete atvykus naujam
projekty vadovui, turiniam specifiniy ziniy ir elgsenos
bruozy, biitiny su krize susijusiy problemy sprendimui, tai
gali paveikti organizacijos kaip visumos kulttira.

Nekilnojamojo turto sektoriaus augimo metu jmoneés
vadovui uztekdavo Zodinio sutarimo su uzsakovu dél darby
apim¢iy, ir jau buidavo ruosiama nekilnojamojo turto projek-
to dokumentacija bei samdomi subrangovai. Dabar net gerai
vienas kita Zinantys sandério dalyviai nesiima jokiy veiks-
muy, kol nepasirasyta sutartis. Panasiis santykiai pastebimi ir
vieSojo bei privataus sektoriy srityse, visuomenés gyvenime.
Kaip ir visa visuomene, taip ir imoniy darbuotojai kencia
nuo krizés padariniy. Atsiranda socialiné bei psichologiné
itampa, nesaugumo jausmas. Tam turi jtakos informaci-



jos trikumas, baimé deél saugumo ir socialiniy garantijy
(Kaklauskas et al. 2010). Siekdami uzkirsti kelig darbuotoju
socialiniam nesaugumui jmoniy vadovai privalo numatyti
papildomy 1ésy darbo uzmokesc¢iams bei kompensacijoms
arba suteikti darbuotojams galimybe persikvalifikuoti. Sios
iSlaidos turi biiti numatytos steigiant imong. Paprastas po-
kalbis su darbuotojais gali sumazinti psichologing jtampa.
Anot Simonson (2008), finansinés problemos beveik visada
itakoja emocinj stresa ir gali sukelti daug sudétingesniy
psichiniy problemuy. Kad iSvengty neigiamy pasekmiy, pries
priimant sprendima investuoti kitose Salyse, investuotojai
turéty iSstudijuoti socialing padéti, kultiiros skirtumus.

D. Blackman ir S. Henderson (2001) teige, kad jei
imongése isigaléjo tam tikra tvarka, labai sunku idiegti po-
ky¢ius. Iprasta tvarka yra linkusi amziams isiSaknyti ir del
to darbuotojams sunku ka nors pakeisti tradicingje organi-
zacijos veikloje. Labai sunku iStrinti jmonés atminti, nes
tai tradicinis daugkartinio veiksmo (jis gali biiti tinkamas ir
efektyvus arba ne) rezultatas. D. Blackman ir S. Henderson
(2001) pazymi mokymosi procesy autoreferencing prigimtj
kaip mokymosi kliiiti: organizacija sprendzia, ka jos ma-
nymu jai reikia zinoti, i§ anksto nustatydama, kokiy ziniy
siekti darbuotojams, o tai reiSkia, kad visos { organizacija
patenkancios zinios yra filtruojamos. Verslo organizacijose,
ir ne tik, jprastiné, nusistovéjusi tvarka, procediiros, atei-
nanciy ziniy filtrai ir tradicijos isiSaknijusios taip giliai, kad
jas pakeisti ar transformuoti remiantis geriausia pasauline
praktika yra gana sudétinga. Tas pats sakytina ir apie racio-
naly organizacijos adaptavimasi prie iSorinés krizinés mikro
ir makroaplinkos. Svarbia vieta darbe, gyvenime ir vieSo-
joje erdvéje uzima zmoniy emocijos. Krizés metu zmoniy
emocijos pasireiskia dar labiau, o teisingas ju ivertinimas
yra tiesiog nejkainojamas. Sioje srityje padeda biometrikos
mokslo atradimai. Biometrika — tai technologijy sritis, kuri,
taikant automatinius metodus, stebi Zzmogy (identifikuojama,
tikrinama arba analizuojama pagal fiziologines ar elgsenos
charakteristikas). Zmogaus biisena galima vertinti pagal vei-
do i8raiska, pirSty atspaudus, plastakos geometrija, rasysena,
rainelg, tinklaing, balsg ir elgseng (Google Notebook 2007).
Vertinimo metu asmens charakteristikos palyginamos su kity
asmeny charakteristikomis, iSsaugotomis biometriniuose
duomeny bazés Sablonuose. Pasteb¢jus sasaja tarp Sablono ir
subjekto, pateikiamas aukStas panaSumo jvertinimas ir pra-
nesama tyréjui. Biometrinés technologijos buvo sékmingai
naudojamos identifikuojant sprogdintojy veidus. Naudojant
biometrines technologijas taip pat galima nustatyti stebimo
zmogaus emocijas, temperamenta ir pan.

Ne visus 1 pav. pateiktus nekilnojamojo turto sekto-
riaus krizés valdymo aspektus galima visiskai objektyviai
ivertinti taikant tradicinius metodus. Pavyzdziui, analizuo-
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jant socialinius, kulttirinius, etinius, psichologinius, religi-
nius ir dvasinius krizés valdymo aspektus, galima taikyti
biometrines technologijas. Siuo atveju galima analizuoti
zmoniy emocijas, pozilrius | paminétus aspektus. Emocijas
galima vertinti taikant tris pagrindinius biometrinius me-
todus: fiziologini, psichologini ir elgsenos. Fiziologiniai
bruozai paprastai yra stabilesnés fizinés charakteristikos,
tokios kaip pirSty atspaudai, odos laidumas, plastakos
siluetas, plastaka, kraujo spaudimas, kvépavimas, veidas
arba akies dugnas, elektroencefalograma arba raumeny ju-
dé¢jimas. Fiziologiniai signalai, tokie kaip odos laidumas,
Sirdies ritmas, kraujo spaudimas, kvépavimas, vyzdzio is-
siplétimas, elektroencefalograma arba raumeny judéjimo
potencialas gali suteikti informacijos apie asmens vidinés
emocinés patirties intensyvuma ir kokybe (Zimmermann
2003). Psichologija yra susijusi su tokiy protiniy procesy,
kaip percepcija, pazinimas, emocijos, asmenybe¢, elgsena
ir tarpasmeniniai santykiai, moksliniu tyrinéjimu ir prak-
tika (Wikipedia, the free Encyclopedia 2009). Asmeninés
ataskaitos placiai taikomos ir tebéra pagrindinis meto-
das nustatant emocijas ir nuotaika (Zimmermann 2003).
Vertinant emocing blisena, taikomas platus bihevioristi-
niy metody spektras: mimikos, balso moduliacija, gestai,
laikysena, pazintinés charakteristikos, pazintin¢ strategija,
motorika (pvz., plastakos raumeny, galvos judesiai) ir kt.
(Zimmermann 2003).

Sékmingos biisto Sakos krizés valdymo strategijos
turi buti suderintos su konkrecCios Salies ekonominémis,
politinémis, teisinémis, technologinémis, techninémis, orga-
nizacinémis, vadybos, institucinémis, socialinémis, kultdri-
némis, etinémis, psichologinémis, $vietimo, aplinkosaugos,
pasitikéjimo ir kitomis situacijomis (Kaklauskas ef al. 2010).
Taciau ir geriausios krizés valdymo strategijos, taikytos
kitoje Salyje, negalima nukopijuoti; jas reikia modeliuoti
ivertinus vietos situacija.

ISvados

1. Ivairios Salys, sieckdamos sumazinti krizés poveiki
statybos sektoriui pasirinko skirtingas strategijas ir
taktikas. Vertinant pasaulyje taikomus jvairius statybos
sektoriaus krizés analizés ir valdymo metodus nustaty-
ta, kad statybos sektorius yra ne problema, o sprendinys
galintis padéti kovoti su krizés padariniais.

Statybos imoniy produkcijos paklausa koreliuoja su
verslo ciklais, Sios pramonés Sakos padétis blogéja san-
tykinai labiau nei kity. Norint suSvelninti ekonominio
nuosmukio poveikj statybos ir nekilnojamojo turto sek-
toriuose reikia atlikti kompleksing analiz¢ mikro, mezo
ir makrolygmenyse bei priimti racionalius sprendimus.



3. Apzvelgus krizés analizés valdymo metodus nustatyta,
kad sékmingiausi tyrimo metodai yra kompleksiniai,
t. y. sujungiantys tiek statistinius, tiek intelektinius
metodus.
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CONSTRUCTION SECTOR IN CRISIS
ANALYSIS ASPECTS

S. Akatjevaité

Abstract

The economic consequence of the crisis has raised new chal-
lenges and objectives of the construction sector. Changes in
international and local market conditions for construction, con-
struction cost and the decrease promotes analysis of the situation
and look for ways to effectively operate in this sector. Worldwide,
various construction and real estate sector strategy for dealing
with the crisis, the authorities apply the new performance incen-
tive and control systems. The successful construction of a crisis
management strategy should be aligned with country-specific
economic, political, legal, technological, institutional, social,
cultural, ethical and other environmental factors.

Keywords: construction sector, crisis, strategy, management,
model.



